DDS

SERVIGgOS

EDITAL N. 003/2020 - PROCESSO DE SELECAO CONTRATACAO IMEDIATA E PARA A FORMAGCAO DE
CADASTRO RESERVA DE COLABORADORES PARA ATUACAO NO DDS (SERVICE).

Art.1° No periodo de 06 de fevereiro a 09 de fevereiro de 2020 as 23h59min, estardo abertas as
inscricBes paraa contratacdo imediata e formac&o de cadastroreserva de colaboradores paraatuacao
no DDS conforme explicitado neste edital.

Paragrafo Unico. Ndo serdo prestadas informacées sobre o processo seletivo por telefone, nem

presencialmente, nem através de redes sociais, nem diretamente através de seus colaboradores. Todas
as informacoes pertinentes a este processo seletivo estdo descritas neste edital.

DA VAGA

Art. 2°. Avaga para qual se esté fazendo o cadastro, remuneracao e localizacdo estdo descritas no
anexo ll.

DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

Art.3°. Em caso de aprovacao o candidato devera possuir disponibilidade imediata a convocacéo do
empregador para assumir efetivamente o exercicio da funcgéo.

Art.4°. Poder&o se inscrever no presente processo de selecdo os candidatos que atendam e
preencham os requisitos descritos abaixo, sobpena de desclassificacdo devendo o candidato
preenche-los na data da admissao.

Para o cargo de Supervisor de Operacdes: Os candidatos deverdo possuir ensino superior
completo nas areas de Humanas, preferencialmente em Administracdo em Instituicdo
devidamente reconhecida pelo Ministério da Educag¢do MEC.

OBS: Vaga também destinada a candidato PCD - Pessoa com Deficiéncia.

Paragrafo Unico. O candidato que for aprovado naGltima etapae ndotiver disponibilidade paradar

inicio as atividades, quando convocado, sera eliminado, sendo convocado o candidato que ficar em
segundo lugar, e assim sucessivamente.

DOS IMPEDIMENTOS

Art.5°. E vedada a participacdo de candidato e a contratacdo de pessoa que receba beneficio
previdenciario (aposentadoria por invalidez, auxilio- doenca, etc.), salvo pensdo por morte ou
aposentadoria por tempo de servico.

Paréagrafo Unico. Funcionario publico e empregados plblicos poder&o se candidatar desde que possua
carga horéaria compativel com o horério de trabalho.
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DOS PRAZQOS

Art.6°. Todos os prazos deste Edital se encontram no anexo |.

DAS INSCRICOES

Art.7°. As inscricbes serdo formalizadas através de formulario préprio constante no site:
ddsservicos.org.br

Paragrafo Unico. Os curriculos enviados apds o periodo de inscrigdo estipulado no artigo 1° estardo
automaticamente desclassificados, ndo sendo admitida a entrega de curriculo impresso.

Art.8°. Aorganizagdo do certame ndo se responsabiliza pelo ndo recebimento de dados enviados pelos
candidatos, bem como pela impossibilidade do envio de dados cadastrais em razao de falhas ou erros
ocasionados por problemas no provedor de internet utilizado pelo candidato, bem como falhas narede
mundial de computadores, nem por problemas técnicos que eventualmente possam afetar ou
interromper as inscricdes nem se responsabilizara por interrup¢bes ou eventuais falhas, atrasos, mau
funcionamento eletrdnico de qualquer tipo de rede, hardware, software, falha humana ou qualquer
outro problema técnico de atuacé@o das operadoras de servigo de telecomunicagfes que porventura o
candidatovenhaaenfrentarnomomentodainscricdoaindaque pormotivos de casofortuitoouforca
maior, ou qualquer outro fato alheio que impeca o candidato de utilizar-se dos meios e prazos para
efetuar asinscri¢oes.

DA DOCUMENTACAO COMPROBATORIA

Art.9°. A declaragao ou apresentagao de documentos falsos ou inexatos determinara o cancelamento
dainscricdo do candidato e a anulagdo de todos os atos decorrentes, em qualquer época, sem prejuizo
das sancdes civis e penais cabiveis.

DAS INFORMACOES DO PROCESSO

Art.10. As informagBes atinentes a todos os atos deste edital estardo disponiveis no site
ddsservicos.org.br

DAS ETAPAS DO PROCESSO:

Art.11. 0 processo seletivo dar-se-a em etapas distintas, a saber: andlise de curriculos , prova escrita
e entrevistas ou dindmicas.

Parégrafo Primeiro. As fases serdo de carater eliminatério e classificatorio, sendo que a analise de
curriculos tem carater apenas eliminatério.

Paragrafo Segundo. As entrevistas ou dindmicas poderéo ser feitas por video conferéncia
guando a ENTIDADE assim achar adequado, podendo ser individual / coletiva.

Pardgrafo Terceiro. As entrevistas ou dindmicas poderdo, ser registradas por meio de
captacdo de som e imagem, para a qual o candidato j& d4 seu consentimento no ato da
inscrigao.
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Paragrafo Quarto. Os candidatos melhor qualificados na analise de curriculos seréo

selecionados para participar da prova escrita em razdo maxima de 20 (vinte) candidatos e para
a entrevistas ou dindmicas em razao maxima de 15 (quinze) candidatos.

Art.12. Na analise de curriculos sera orientada conforme constante no anexo lll.

Art.13. A prova escrita, com duracdo de 1h30min, sera composta de 10 questdes em que sera
avaliada a capacidade ldgica e interpretacdo de texto, o candidato deverd atingir no minimo 60%
de acertos para ser convocado para entrevistas ou dinamicas.

Art.13. A entrevista, que podera ser individual ou coletiva ou através de dinamicas, tem como
objetivoavaliarodesempenho do candidato emrelagio as atividades relativas ao cargo parao qual se
candidata, conforme anexo |l e barema de entrevista conforme anexo V.

Paragrafo Primeiro. A etapa de entrevista ou dindmicas possui carater eliminatério e classificatorio,
ndo somando pontos a etapa de andlise de curriculo, nem da etapa da prova escrita.

Paragrafo Segundo. O candidato que n&do alcangar 50% do total de pontos da entrevista, sera
desclassificado do Processo Seletivo.

Art.14. O candidato aprovado, no ato da convocagéo, devera comparecer para a contratagdo munido dos
seguintes documentos:

Originais:

a) CTPSoriginal (Carteirade Trabalho e PrevidénciaSocial), ou documento digital;
b) 1 Foto3X4;
c) AtestadoAdmissional, que devera ser realizado em local informado pela Instituicéo.

a) Carteira de identidade e CPF;

b) Paginade CTPS que contém os dados pessoais e paginas que constem as experiéncias
profissionais declaradas no curriculo;

c) Comprovante de endereco atualizado ou declaracéo de onde deveréresidir;

d) Titulo de Eleitor e comprovante de quitacao eleitoral;

e) Certificado Reservista (em caso de candidato do sexo masculino);

f) Certiddo de Casamento (mesmo que conste averbacao) ou Unido Estavel;

a) CertidaodenascimentoouRG dosfilhosde qualqueridade contendo o nimero de CPF;

b) Caderneta de vacinacéao para os filhos até aidade de 07 anos;

c) Declaracdo escolar para o menor estudante;

d) Carteira de habilitacdo (somente quando o cargo exigir);

e) Documento emitido pela a Caixa Econdmica com o nimero do PIS;

f) Diplomaou certificado de concluséo de ensino compativel com a exigéncia do cargo;

g) Registro profissional em 6rgédo/conselho competente (quando o cargo exigir);

h) Conta bancaria em proprio nome;

i) Cartdo de vacinaatualizado.

Art. 15. Seraobedecida a ordem de classificagao dos candidatos e caso o candidato ndo compareca, na
formados Art. 14 e Art. 16., oundo concorde com a modalidade de contrato, local ou horario de trabalho
ou outra especificidade da contratacdo, sera automaticamente eliminado.
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Art.16. No momento da contratacdo, o candidato devera comprovar as informacdes descritas no
curriculo. Os documentos apresentados ficarao retidos.

Art.17. O ndo comparecimento ou atraso para qualquer das etapas previstas neste adital, ainda
que justificado, por mais de 15 mim. (quinze minutos), implicara a eliminacdo automatica do
candidato.

Art.18. O processo seletivo tera vigéncia de 180 (cento e oitenta) dias.

ANEXOS

ANEXO | :

CRONOGRAMA GERAL
ATIVIDADE DATA
INSCRIGAO 05/02/2020 a 09/02/2020
PUBLICAGAO DE LISTA DE INSCRITOS 10/02/2020
IMPUGNAGAO A LISTA DE INSCRITOS* 11/02/2020
CONVOCAGAO PROVA ESCRITA 12/02/2020
PROVA ESCRITA 13/02/2020
RESULTADO PROVA ESCRITA 13/02/2020
CONVOCAGAO PARA ENTREVISTA 13/02/2020
ENTREVISTA 14/02/2020
RESULTADO DA ENTREVISTA 17/02/2020
PRAZO PARA RECURSO** 18/02/2020

*As impugnac0es a lista de inscritos e recursos deverdo ser encaminhadas para o e- mail:
referencia@ddsservicos.org.br, ndo damos informacdes por telefone, e outras midias sociais.

*Soserdoadmitidosrecursosapdsoresultado.Naohavendorecursos paracadaumadasfases.

ANEXO ll:
CARGOS, VAGAS, JORNADA E REMUNERACAO
CARGO LOCAL DE TRABALHO JORNADA REMUNERACA O BRUTA
— REGIME CLT
Supervisor de Belo Horizonte e 40 horas semanais
Operagoes Municipios em torno R$2.300,00
de Belo Horizonte
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OBSERVACAO:

O Plano Odontolégico, Seguro de Vida, PAF (Programa de Assisténcia Familiar) e Bem Estar sao
beneficios também ofertados, por for¢ca da convencgdao coletiva de trabalho da base da ENTIDADE.

ANEXO IlI:

BAREMA ANALISE DE CURRICULO

Para os cargos de Ensino Superior:

1. Curso Superior em outra area

01 ponto

2. Experiéncia na area

empresa mencionada.

01 ponto para cada 6 meses de experiéncia
comprovada na CTPS/declaracdo formal em cada

3. Outros cursos na area

01 ponto para cada 60 horas de curso
Comprovado.

ANEXO IV

BAREMA DA ENTREVISTA

Habilidades Descrigdo Pontuacao
Maxima
Conhecimento e Sera avaliada a capacidade do candidado na area a qual se
dominio da area de| candidatou. O Candidato deverd saber expressar sobre suas |4
atuacao experiéncias e atuag6es. Expressar sobre Organizacdo do
trabalho.
Comportamento pro- Expressar e ou demonstrar situacbes em que houve
ativo/criatividade necessidade de antecipar uma situacdo em que se nao |3
houvesse intervecdo poderia gerar algum problema,
capacidade de analise da situacéo.
Ter criatividade bem como saber planejar as rotinas.
Equilibrio emocional Tranquilidade ao falar, expor suas idéias, demonstrar3
flexibililizag&o; solugéo de problemas.
Ter bom relacionamento interpessoal.
Comunicacao Capacidade de transmitir suas ideias de forma sequencial e |3

precisa.

Ter boa comunicacéo escrita e verbal.

Em caso de empate,

serd priorizado o candidado com maior tempo de experiéncia de trabalho e
persistindo o empate sera priorizado o de maior idade.
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DESCRICAQO DOS CARGOS:

SUPERVISOR DE OPERACOES

1.

w

10.

11.
12.

13.

14.

15.
16.

Realizar o controle de todas as operacdes realizadas nas unidades onde a ENTIDADE tem
mao de obra e presta servicgos;

Ter capacidade de liderar, ser proativo e dinamico;

Ter facilidade na comunicacao com os publicos aos quais estara envolvido;

Supervisionar as atividades e operac¢des de modo a garantir o cumprimento das normas e de
clausulas contratuais;

Inspecionar um trabalho ou uma determinada tarefa realizada por uma pessoa ou uma
equipe;

Monitorar o planejamento das atividades, agindo em situacbes emergéncias, propondo
melhorias nos processos, relatando nédo conformidades com proposta de ajustes;

Executar os planos operacionais de cada unidade de suaresponsabilidade, tais
como entrega de EPI's, coleta de assinaturas em documentos do departamento pessoal,
orientar sobre controle de ponto, e outras fun¢des de suporte do Departamento Pessoal;
Realizar visitas em todas as unidades de sua responsabilidade de acordo com cronograma
aprovado pela Geréncia;

Participar de reunides de resultados, propondo a¢des que possam mitigar agdes indesejadas;
Contribuir na elaboracéo de procedimentos e ou atualiza¢gbes de documentos pertinentes as
operagdes de sua responsabilidade;

Distribuir tarefas para as equipes de servicos;

Providenciar e acompanhar treinamento dos subordinados, visando manté-los capacitados
para execuc¢do das atividades;

Realizar relatérios de follow-up do processo de acordo com o cronograma do superior
imediato;

Exigir o cumprimento das normas de salde e seguranca da equipe, bem como monitorar a
utilizagdo de EPI’s, de acordo com a orientacdo explicitada do PPRA,

Cumprir as normas de seguranca e higiene do trabalho;

Executar outras atividades correlatas, por demando ou a pedido do superior imediato.

Belo Horizonte, 06 de fevereiro de 2020

VIVIANE TOMPE SOUZA MAYRINK
Presidente
Associacdo Grupo Convivéncia Dona Dochinha
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